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Slovensky 



Prirucka pouzivatel'a 



Tato prirucka je urcena kazdemu, kto si chce: 

• Nastavit osobny poci'tac po prvy raz. 

• Odstranit problemy s osobnym poci'tacom. 

• Vymenit hardverove komponenty 

Zistit, kde zi'skat d'alsie informacie a technicku podporu. 

Pred pouzitmi osobneho pocitaca vam odporucame najprv si 
starostlivo prestudovaf informacie o ergonomii. Blizsie informacie 
najdete na lokalite spolocnosti HP www . hp . com/ergo/ na sieti 
web, venovanej otazkam pohodlia pri praci. 

Dolezite bezpecnostne informacie 

UPOZORNENIE Kvoli bezpecnosti nikdy nedemontujte kryt osobneho pocitaca pred 

odpojem'm napajacieho kabla zo sietovej zasuvky a akychkol'vek pripojok 
telekomunikacnej siete. Pred opatovnym zapnuti'm osobneho pocitaca 
vzdy namontujte kryt. 

Pri nespravnej instalacii baterie hrozi nebezpecenstvo vybuchu. Kvoli 
bezpecnosti sa nikdy nepokusat o dobijanie, rozmontovanie alebo spalenie 
starej baterie. Bateriu vymieiiajte iba za bateriu toho isteho alebo 
ekvivalentneho typu odporucaneho vyrobcom. V tomto osobnom pocitaci 
sa pouziva litiova bateria neobsahujiica tazke kovy. Aj napriek tomu vsak 
nevyhadzujte baterie do domoveho odpadu, aby ste chranili zivotne 
prostredie. Pouzite baterie laskavo vratte do obchodu, v ktorom ste ich 
kupili, predajcovi od ktoreho ste si kupili osobny pocitac alebo spolocnosti 
HP, aby sa mohli bud recyklovat alebo likvidovat sposobom 
zodpovedajucim poziadavkam ochrany zivotneho prostredia. Vratene 
pouzite baterie budu prijate bezplatne. 

Ak mate modem: 

Nepokusajte sa o pripojenie tohto zariadenia k telefonnej linke pocas 
biirky Nikdy neinstalujte zasuvky telefonnej siete na vlhkych miestach 
bez odpojenia telefonnej linky od pripojnej zasuvky telefonnej siete. Nikdy 
sa nedotykajte neizolovanych telefonnych drotov ani svoriek bez 
odpojenia telefonnej linky od pripojnej zasuvky telefonnej siete. Pri 
instalacii alebo uprave telefonnych liniek postupujte opatrne. Vyhybajte 
sa pouzivaniu telefonu pocas biirky (okrem bezdrotovych telefonov). 
Blesky predstavuju nebezpecenstvo. 

Nepouzivajte telefon na nahlasenie uniku plynu v blizkosti miesta uniku. 
Nikdy sa nedotykajte ani nedemontujte komunikacny panel skor, ako 
odstranite pripojku telefonnej siete. 



Cfslo dielca: D8110-90022 
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Starostlivost o zariadenie 



POZOR Nedotykajte sa sosovky aby ste zabranili poskodeniu pri prevadzke 

mechaniky CD-ROM. 



1 



Zeleny Siet'Zap Kontrolka aktivity 

Stavovy mdikator pevn6ho disku 




Nastavenie a pouzivanie osobneho 
pocitaca 

V tejto kapitole uvadzame informacie o nastavovani a pouzi'vam 
osobneho pocitaca. 



1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocftaca 

Vybalenie osobneho pocftaca 



Vybalenie osobneho pocftaca 



UPOZORNENIE Ak mate akekolvek pochybnosti ci osobny pocitac alebo monitor dokazete 
bezpecne zdvihnut, nepokusajte sa o ich premiestnovanie bez cudzej 
pomoci. 



Pocitac 




Osobny pocitac polozte na pevny stol v blizkosti jednoducho 
pristupnych siefovych napajaci'ch zasuviek s dostatocnym miestom 
pre klavesnicu, mys a akekolvek dalsie pridavne zariadenia. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Pripojenie mysi, klavesnice, monitora a tlaciarne 



Pripojenie mysi, klavesnice, monitora a tlaciarne 

Pripojte mys, klavesnicu, monitor a tlaciaren k zadnej stene 
pocitaca. Tvar konektorov umoznuje pripojenie jedinym moznym 
sposobom. 




USB 1 konektor 



1. USB podporuje: a) najnovsia verzia Windows 95 (uz zavedena na niektorych modeloch); 
b) Windows 98. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocftaca 

Pripojenie k pocitacovej sieti (iba vybrate modely) 



Pripojenie k pocitacovej sieti (iba vybrate modely) 

Spravcovi siete nahlaste, ze svoj osobny pocftac pripajate k sieti. 

Siefovy kabel pripojte ku konektoru LAN typu RJ-45 (netieneny 
skruteny dvojvodic). 




HP dodava ovladace a informacie o instalacii s doskami sief ovych 
adapterov inych vyrobcov. Blizsie informacie najdete v casti LAN 
Card Ready na lokalite technickej podpory siete web spolocnosti 
HP na adrese www . hp . com/go/vectrasupport. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Pripojenie multimedialnych pndavnych zariadeni 



Pripojenie multimedialnych pridavnych zariadeni 



UPOZORNENIE Neprijemnemu hluku alebo vybojom statickej elektriny pred pripojem'm 
sliichadiel alebo reproduktorov predi'dete vopred zm'zenou hlasitostou. 
Dlhodobejsie posobenie silneho zvuku moze sposobit trvale poskodenie 
sluchu. Pred nasadem'm sliichadiel si ich najprv nasadte okolo krku pri 
zm'zenej hlasitosti. Po nasadem sliichadiel pomaly zvysujte hlasitost az 
na prc'jemmi uroven posluchu. Ked je posluch prijemny a jasny, bez 
skreslenia, nechajte ovladac hlasitosti v nastavenej polohe. 

Ak mate modem: 

Nepokusajte sa o pripojenie tohto zariadenia k telefonnej linke pocas 
burky. Nikdy neinstalujte zasuvky telefonnej siete na vlhkych miestach 
bez odpojenia telefonnej linky od pn'pojnej zasuvky telefonnej siete. 
Nikdy sa nedotykajte neizolovanych telefonnych drotov ani svoriek bez 
odpojenia telefonnej linky od pripojnej zasuvky telefonnej siete. 
Pri instalacii alebo uprave telefonnych liniek postupujte opatrne. 
Vyhybajte sa pouzi'vaniu telefonu pocas burky (okrem bezdrotovych 
telefonov). Blesky predstavuju nebezpecenstvo. Nepouzi'vajte telefon 
na nahlasenie uniku plynu v bh'zkosti miesta uniku. Vsetky vstupy 
a vystupy su riesene ako m'zkonapatove obvody s mimoriadnou urovhou 
bezpechosti, okrem konektorov pre telefon a telefonnu linku, 
kde sii obvody s napatmi pouzi'vanym v telekomunikacnej sieti. 
Pred demontazou akychkol'vek krytov najprv vzdy odpojte hostitel'sky 
poci'tac od vsetkych analogovych telefonnych okruhov. Nikdy sa 
nedotykajte ani nedemontujte communications dosku skor, 
ako odstranite pn'pojku telefonnej siete. 

Na poci'taci je zadny multimedialny panel s konektormi vystupu 
na sluchadla, vstupu z mikrofonu a linkoveho vstupu. Zvukovy 
signal z externych zdrojov mozete importovaf cez linkovy vstupny 
konektor. Zariadenia sa mozu pripajaf aj ku konektoru pre 
MID]/krizovy ovladac. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocftaca 

Pripojenie napajacich kablov 




Pripojenie napajacich kablov 



UPOZORNENIE Kvoli bezpecnosti pripajajte zariadenie vzdy k uzemnenej sietovej 

zasuvke. Vzdy pouzi'vajte napajaci kabel s riadne uzemnenou vidlicou, 
podobny kablu dodavanemu s tymto zariadem'm, alebo v sulade 
s vnutrostatnymi predpismi vasej krajiny. Tento osobny poci'tac sa od 
sietioveho napajacieho napatia odpoji vytiahnuti'm sietoveho kabla 
zo sietovej zasuvky. To znamena, ze osobny poci'tac sa musi timiestnit 
v blizkosti l'ahko pn'stupnej sietovej zasuvky. 




Volic 

sietoveho 

napatia 



1 Odstrante vystraznii nalepku, ktorou je zakryty siefovy 
konektor osobneho pocrtaca a skontrolujte sprdvne nastavenie 
volica napatia pre vasu krajinu. (Toto napatie sa nastavuje 
uz vo vyrobe a malo by byf spravne nastavene.) 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Startovanie osobneho pocitaca po prvy raz 



Nastartovanie osobneho pocitaca s nespravne nastavenym 
napatim moze sposobif jeho trvale poskodenie. 

2 Pripojte napajacie kable k monitoru a k pocitacu. (Tvar 
konektorov umoznuje pripojenie jedinym moznym sposobom.) 

3 Napajaci kabel monitora a pocitaca pripojte k uzemnenej 
sietovej zasuvke. 



Startovanie osobneho pocitaca po prvy raz 

Ak je na osobnom pocitaci vopred nainstalovany softver, pri prvom 
spusteni osobneho pocitaca sa inicializuje. Tymto postupom 
sasoftver nastavuje na vas jazyk a sucasne na pouzivanie 
hardveru nainstalovaneho na pocitaci (parametre nastavenia 
mozete po inicializovani softveru zmenit). 

Inicializacia softveru 

Pocas incializacie softveru osobny pocitac NEVYPINAJTE — moze 
to mat neocakavane dosledky. 

1 Najprv zapnite monitor, potom osobny pocitac. 

Po zapnuti osobneho pocitaca sa zobrazi logotyp HP Osobny 
pocitac vykonava test po zapnuti (POST). 

Pri chybe pocas testu po zapnuti osobny pocitac automaticky 
zobrazi prislusnu chybu. Moze sa zobrazif vyzva na stlacenie 
dp a spustenie programu Setup na napravu chyby. 

2 Zacina sa rutina inicializacie softveru. 

3 Po dokonceni inicializacnej rutiny kliknite na OK a osobny 
pocitac sa restartuje. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocftaca 

Startovanie osobneho pocftaca po prvy raz 

Po restartovani osobneho pocftaca 

□ Umiestnite klavesnicu do vhodnej polohy. 

□ Nastavte jas a kontrast monitora podia vlastnych potrieb. 
Ak zobrazenie nevyplnf celii obrazovku, alebo ak nie je 
vystredene, pomocou ovladacfch prvkov monitora nastavte 
spravne zobrazenie. Blizsie informacie sa uvadzaju v navode 
k monitoru. 

□ Vytvorte si pohodlne pracovne prostredie (blizsie pokyny 
najdete V Programs O HP Info C Working Comfortably). 

□ Nainstalujte svoj aplikacny softver. 
Zmena operacneho systemu 

Pri zmene operacneho systemu pouzi'vaneho na osobnom poci'taci 
skontrolujte spravne nastavenie pol'a Plug & Play O/S v ponuke 
Advanced programu Setup. (Program Setup osobneho pocftaca sa 
spusta restartovamm osobneho pocftaca a stlacem'm klavesu (T2) 
pri startovacom postupe.) 

• Pre operacne systemy s podporou zariadem Plug and Play, ako 
je napr. Windows 95 a Windows 98, nastavte v poli Plug & Play 
O/S hodnotu Yes. 

• Pre operacne systemy bez tejto podpory, ako je napr. 
Windows NT 4.0, nastavte v tomto poli hodnotu No. 

Informacia 0 torn, ci pouzity operacny system podporuje 
zariadenia Plug and Play, sa uvadza v dokumentacii 
k operacnemu systemu. 

Zastavenie osobneho pocftaca 

Pred zastavenfm osobneho pocftaca sa najprv presvedcite, ci ste 
ukoncili vsetky programy, a potom ukoncite operacny system 
prfkazom v ponuke Start. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Pouzfvanie systemu optimalizacie prikonu 



Pouzfvanie systemu optimalizacie prikonu 

System optimalizacie prikonu sluzi na zm'zenie celkoveho prikonu 
osobneho pocitaca spomalenim aktivity osobneho pocitaca pocas 
necinnosti. 



Program Setup HP System optimalizacie prikonu sa konfiguruje pomocou programu 
HP Setup. Blizsie pokyny najdete v ponuke General Power 
Settings v ponuke Power programu Setup. (Program Setup 
osobneho pocitaca sa spusta restartovanim osobneho pocitaca a 
stlacenim klavesu (T2) pri startovacom postupe.) 



Riadenie prikonu 
v operacnom 
systeme 

Sulad 

s poziadavkami EPA 
a Energy Star 



Operacne systemy, napriklad Windows NT 4.0 a Windows 95 sa 
lisia moznostami riadenia prikonu. Blizsie informacie sa uvadzaju 
v dokumentacii k operacnemu systemu. 

Ako partnerska organizacia v Energy Star® spolocnost HP 
potvrdila, ze tento vyrobok pri pouziti Windows 95 alebo Windows 
98 zodpoveda smerniciam pre usporne vyuzivanie energie Energy 
Star® 



Moznosti spravy 

Vas osobny pocitac ma vel'ke moznosti spravy. Dodava sa so 
zavedenym programom TopTools na spravu hardverovych 
prostriedkov. Dalsie informacie 0 programe TopTools ziskate 
kliknutim na Programs C hp DMi alebo po pripojeni k lokalite 
spolocnosti HP na sieti web: www . hp . com/toptools . 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocftaca 

Softver a ovladace 



Softver a ovladace 

Z casti "Software and Drivers" na lokalite spolocnosti HP 
pre technicku podporu na sieti web 

(www. hp . com/go/vectrasupport) si mozete prevziaf najnovsie 
ovladace a BIOS pre vas osobny pocrtac. 



Dalsie informacie a pomoc 

Informacie na pevnom disku osobneho pocftaca 

Na pevnom disku su zavedene doplnkove informacie o vasom 
osobnom pocitaci. Su to tieto informacie: 

• Ziskavanie informacii — kde ziskaf informacie o osobnom 
pocitaci, vratane vazieb na uzitocne stranky lokality spolocnosti 
HP na sieti web. 

Pouzivatelia Windows sa na tuto stranku mozu dostaf 
kliknutmi na tlacidlo Start a kliknutim na Programs o 
HP Info C HP Vectra VEi . 

• Praca v pohodli — uvaha o ergonomickych otazkach. 

Pouzivatelia Windows sa na tuto stranku mozu dostaf 
kliknutim na tlacidlo Start a kliknutim na Programs C 
HP Info C Working Comfortably. 

Informacie na lokalite siete web spolocnosti HP 
venovanej technickej podpore 

Lokalita spolocnosti HP na sieti web prinasa siroky okruh 
informacii, vratane dokumentacie na prevzatie, moznosti servisu 
a technickej podpory, spolu s najnovsimi verziami ovladacov 
a sluzobnych programov. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Dalsie informacie a pomoc 



Navody pre vas pocftac 

Z casti "Manuals" na lokalite technickej podpory siete web 
HP Vectra (Ww . hp . com/go/vectrasupport,) si mozete prevziaf 
siroky okruh dokumentacie pre vas osobny pocftac. Dokumenty sii 
vo formate Adobe Acrobat (PDF). 

Ponukame tieto dokumenty: 

Using Sound — popisuje sposob maximalneho vyuzitia 
zvukoveho systemu, vratane informacif o konfiguracii 
a odstranovam problemov. 

• Troubleshooting and Upgrade Guide — podrobne popisuje 
sposob odstranovania chyb a instalaciu pridavnych zariadem k 
vasmu osobnemu pocitacu. Obsahuje takisto informacie o 
technickych a bezpecnostnych funkcnych moznostiach vasho 
osobneho pocitaca. Podrobny popis tejto prirucky sa uvadza v 
nasledujucej casti. 

• Serv ice Handbook — informacie o modernizacnych a nahradnych 
dielcoch, spolu s ciselnym oznacenmi dielcov HP. 

• Technical Reference Manual — technicke informacie 

o systemovych komponentoch, ako je systemova doska, cipova 
suprava a BIOS. 

Tuto lokalitu siete web mozete pravidelne kontrolovaf a preberat 
vsetky novospristupnene dokumenty pre vas osobny pocitac. 
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1 Nastavenie a pouzfvanie osobneho pocitaca 

Dalsie informacie a pomoc 

Pnrucka Troubleshooting and Upgrade Guide 

Tuto prirucku si mozete prevziaf vo formate Adobe Acrobat (PDF). 
Obsahuje podrobne informacie z nasledujucich okruhov: 

• Odstranovanie problemov osobneho pocitaca 

• Instalacia pridavnych zariadem, vratane: 

• Instalacia pamati 

• Instalacia velkokapacitnych pamafovych zariadem 

• Instalacie dosiek pridavnych zariadem 

• Instalacie zabezpecovacieho kabla 

• Vymena baterie 

• Montaz bezpecnostneho strmeha. 

• Funkcne moznosti zabezpecenia a spravy 

• Technicke informacie o vasom osobnom pocitaci, vratane: 

• Prepojky na systemovej doske 

• IRQ, DMA a V/V adresy ktore pouziva osobny pocitac. 

Informacie o instalacii a odstrahovani problemov v 
Troubleshooting and Upgrade Guide su podrobnejsie ako 
informacie uvedene v tejto prirucke. 

Aby ste si Troubleshooting and Upgrade Guide mohli zobrazif a 
vytlacif, musrte mat na pocitaci aplikaciu Acrobat Reader 
spolocnosti Adobe. Ak program Acrobat Reader este nemate 
nainstalovany v systeme, mozete si ho bezplatne prevziaf z lokality 
spolocnosti Adobe na sieti web na adrese (www . adobe . com). 

Prevzatie pnrucky Troubleshooting and Upgrade Guide 

Troubleshooting and Upgrade Guide si prevezmite pripojenhn k 
lokalite technickej podpory pre HP Vectra na adrese 
www . hp . com/go/vectrasupport a vyhl'adanmi casti "Navody"; tu 
si zvol'te model svojho osobneho pocitaca. 
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Zaklady riesenia problemov 

Tato kapitola je urcena na pomoc pri rieseni problemov s osobnym 
pocitacom. Obsahuje tieto informacie: 

• Pristup ku vseobecnym problemom osobneho pocitaca a hardveru 

• PouziVanie programu na diagnostiku hardveru HP DiagTools. 

• Najcastejsie kladene otazky 

• Co robif ak je potrebna dalsia pomoc 

• Technicka podpora a informacne sluzby spolochosti Hewlett-Packard. 

Podrobnejsie informacie najdete v publikacii Troubleshooting and 
Upgrade Guide na lokalite siete web spolocnosti HP na adrese 
www . hp . com/go/vectrasupport . 



2 Zaklady riesenia problemov 

Ak sa osobny pocitac spravne nenastartuje 



Ak sa osobny pocitac spravne nenastartuje 



Osobny pocitac sa nezapma 


Skontrolovali ste, ci... 


Ako na to 


Napajaci kabel osobneho pocitaca je pripojeny 
spravne. 


Pripojte napajaci kabel k funkcnej uzemnenej siet'ovej zasuvke a k 
osobnemu pocitacu. 



Chyba pri teste po zapnutf 

Chybova sprava na displeji alebo zvukovy signal pri spust'ani osobneho pocitaca znamena chybu pri konfiguracii osobneho pocitaca. 
Skontrolovali ste, ci... Ako 

Cast konfiguracie, ktorej chyba sa detekovala pri teste po spusteni. Blizsie informacie najdete v Troubleshooting and 

Upgrade Guide na lokalite siete web spolocnosti HP na 
adrese: www . hp . com/go/vectrasupport 



Ak ma vas osobny pocitac hardverovy problem 



Nefunguje monitor... 




Skontrolovali ste, ci... 


Ako 


Monitor je zapnuty (svieti LED). 


Vysvetlenie signalizacie pomocou LED najdete v navode k monitoru (zlta, 
pomarancova alebo blikanie). 


Napajaci kabel osobneho pocitaca je pripojeny 


Pripojte napajaci kabel -skontrolujte ci je spravne zasunuty do funkcnej a 


spravne. 


uzemnenej siet'ovej zasuvky a do monitora. 


Spravne nastavenie jasu a kontrastu monitora. 


Pomocou OSD (displej na obrazovke) monitora alebo ovladacich prvkov na 
celnej stene monitora skontrolujte nastavene parametre. 




Skontrolovali ste, ci... 


Ako 


Nastavene parametre monitora v osobnom pocitaci 
su kompatibilne s monitorom. 


• Windows NT 4.0 Pri startovani zadajte na vyzvu rezim VGA, potom 
znovu nastavte rozlisenie. 

• Windows 95/98: Restartujte osobny pocitac. Zobrazi sa obrazovka HP. 
Po zvukovom signali stlacte F8 a spustite osobny pocitac v 
bezpecnom rezime. Dvojkliknite na ikonu Displej v Riadiacich 
paneloch, osobneho pocitaca a kliknite na tlacidlo Nastavenia. 
Posuvny ovladac sluzi na prestavenie rozlisenia. 



182 



2 Zaklady riesenia problemov 

Ak ma vas osobny pocitac hardverovy problem 



Nepracuje klavesnica... 


Skontrolovali ste, ci... 


Ako 


Kabel klavesnice je pripojeny spravne. 


Zasufite kabel do spravneho konektora na zadnej stene osobneho 
pocitaca. 


Klavesnica je cista a ziadne klavesy sa nezasekli v stlacenej 
polohe. 


Skontrolujte, ci vsetky klavesy maju rovnaku vysku a ci ziadny z 
nich nie je zaseknuty. 


Samotna klavesnica nie je chybna. 


Vymehte klavesnicu za klavesnicu, ktora urcite funguje, alebo 
vyskusajte klavesnicu s inym osobnym pocitacom. 


Ak sa osobny pocitac nastartuje, problem vsak vytrvava... 


Spustite DiagTools. Pozri strana 184. 



Nepracuje mys... 



Skontrolovali ste, ci.. 



Ako 



Kabel mysi je pripojeny spravne. 



1 Vypnite osobny pocitac. 

2 Zasufite kabel do spravneho konektora na zadnej 
stene osobneho pocitaca. 



Pouzivate spravny ovladac. Pri pouzitivylepsenej mysi HP sa presvedcte, ci Najnovsie ovladace si prevezmite z lokality 
pouzivate spravny ovladac. Tento ovladac sa dodava v pnslusenstve spolocnosti HP na sieti web na adrese: 

vylepsenej mysi HP. www.hp.com/go/vectrasupport 



Mys je cista. 



Vycistite gulocku mysi ako na obrazku. 



/ 


! 
( 

1 


r\P/ 










Samotna mys nie je chybna. 



Vymente mys za mys, ktora urcite funguje, alebo 
mys klavesnicu s inym osobnym pocitacom. 



Ak sa osobny pocitac nastartuje, problem vsak vytrvava.. 



Spustite program DiagTools. Pozri strana 184. 



Pri teste po zapnuti sa zobrazi chyba 



Skontrolovali ste, ci.. 



Ako 



Nastavene parametre programu Setup. 



1 Zapnite alebo restartujte osobny pocitac. 

2 Po zobrazeni spravy Stlacenim F2 vstupte do Setup stlacte klaves F2 . 



1 . Blizsie informacie o programe Setup najdete v Troubleshooting and Upgrade Guide na lokalite spolocnosti HP na sieti web 
na adrese www . hp . com/go/vectrasupport . 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Sluzobny diagnosticky program na hardver HP DiagTools 



Sluzobny diagnosticky program na hardver HP 
DiagTools 

DiagTools HP je sluzobny program na pomoc pri diagnostike 
hardverovych problemov na pocitacoch HP Vectra a pracovnych 
staniciach PC. 

Ide o subor nastrojov na pomoc pri: 

• Kontrole konfiguracie systemu a overeni spravnej funkcie 
systemu. 

• Diagnostike problemov siivisiacich s hardverom. 

• Poskytnutie presnych informacif specializovanym zastupcom 
technickej podpory HP na rychle a efektfvne vyriesenie 
lubovolnych problemov. 

Blizsie informacie o tomto sluzobnom programe najdete v prirucke 
Vectra Hardware Diagnostics User's Guide na lokalite spolocnosti 
HP na sieti web vo formate PDF (Adobe Acrobat). 

Kde mozem ziskaf DiagTools sa nachadza na Diagnostics and Recovery CD-ROM 
DiagTools? dodavanom spolu s vasmi osobnym pocitacom. Najnovsiu verziu 

tohto sluzobneho programu najdete na lokalite spolocnosti HP 
na sieti web na adrese www . hp . com/go/vectrasupport . 

Spustenie Spustenie DiagTools: 

DiagTools ^ Vlozte do mechaniky CD-ROM osobneho pocitaca Diagnostics 

and Recovery CD-ROM. 

2 Restartujte osobny poci'tac. 

3 Osobny pocitac zavedie system z CD-ROM a zobrazi ponuku. 
Zvol'te si spustenie DiagTools. 

4 Pri diagnostickych testoch sa riadte pokynmi na obrazovke. 

Tento sluzobny program si automaticky zisti hardverovu 
konfiguraciu systemu a az potom zacne uskutocnovaf testy. 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Najcastejsie kladene otazky 



Najcastejsie kladene otazky 

Otazka: Kde zi'skam pomoc k instalacii sietovych kariet na osobny 
poci'tac? 

Odpoved': Navstivte cast LAN Card Ready na lokalite technickej podpory 
na sieti web na adrese: www . hp . com/go/vectrasupport. Tu sa 

uvddzaju informdcie o najpouzivanejsich instalovanych sietovych 
kartdch, informdcie k instalacii ovlddacov sietovych kariet a samotne 
ovlddace. 

Otazka: Kde zi'skam blizsie informacie o instalovam pridavnych 
zariadem na osobny poci'tac? 

Odpoved': Dokumentdciu Troubleshooting and Upgrade Guide s 
informdciami o instalovam pridavnych zariadeni ndjdete na lokalite 
technickej podpory HP na sieti web na adrese: 
www . hp . com/go/vectrasupport . 

Otazka: Ako sa preinstaluje operacny system na osobnom poci'taci? 
Odpoved: Pouzite CD-ROM Diagnostika a obnovenie systemu doddvany 
s osobnym pocitacom. 

Otazka: Ako sa presvedci'm o kompatibilite softveru, resp. hardveru, 
ktory chcem na osobnom poci'taci nainstalovat? 
Odpoved: Prestudujte si zoznam Tested Product List na adrese: 
www . hp . com/go/vectrasupport . 

Otazka: Preco moj osobny poci'tac bezi pomaly a vydava podivne spravy? 

Odpoved: Mozno mate osobny pocitac infikovany virusom. Spustite 

antivirusovy program zavedeny na osobnom pocitaci. 

Ak tento problem pretrvdva, aktualizujte BIOS svojho osobneho pocitaca. 

BIOS spolu s pokynmi na aktualizdciu si prevezmite na adrese 

www . hp . com/go/vectrasupport . 

Otazka: Po nainstalovam urciteho noveho softveru som mal trvale 

problemy s osobnym pocitacom? Co by som mal urobit? 

Odpoved: Odinstalujte tento softver a skontrolujte, ci sa tym problem 

nevyriesil. Ak problem aj dale] pretrvdva, spojte sa s vyrobcom softveru 

so ziadostou o pomoc alebo informdcie o zndmych problemoch 

s kompatibilitou. 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Najcastejsie kladene otazky 

Otazka: Najnovsi nainstalovany model sposobuje konflikt s inym 
zariadem'm. Ako tento problem vyriesim? 

Odpoved': Moze ist'o konflikt IRQ. Stlacenim F2 aktivujte program Setup, 
ked'sa po spusteni zobrazi Stlacenim F2 vstupte do Setup, a potom pre nove 
zariadenie zvol'te nepouzite cislo IRQ. 

Otazka: Ako vypnem integrovane zvukove funkcne moznosti svojho 
osobneho poci'taca po nainstalovam pridavnej zvukovej karty (na 
Windows NT 4.0, Windows 96 a Windows 98)? 

Odpoved': Zvol'te Riadiace panely z ponuky Start, kliknite na Multimedia C 
Pokrocile. Kliknite na ikonu Zvukove zariadenie, potom zvol'te rddiove tlacidlo 
Nepouzivat' zvukove funkcne moznosti tohto zariadenia. 

Otazka: Mozem pouzi'vat hardverove zariadenia USB so vsetkymi 
operacnymi systemami zavedenymi na mojom osobnom poci'taci? 
Odpoved': Nie. USB podporuju zo zavedenych systemov iba Windows 95 
a Windows 98. 

Otazka: Spina moj osobny poci'tac poziadavky na sulad s rokom 2000? 
Odpoved': Vsetky nove pocitace Vectra boli navrhnute tak, aby zvlddli 
prechod na rok 2000 bez akychkol'vek problemov. Blizsie informdcie 
ndjdete na lokalite spolocnosti HP venovanej roku 2000 na adrese: 
www . hp . com/ year 2 0 0 0 . 

Otazka: Aplikacia mi tvrdi, ze potrebujem viae vol'nej pamati v osobnom 
poci'taci. Ako uvol'm'm pamat? 

Odpoved': Ukoncite vsetky aplikdcie, ktore nepouzivate. 
Vymazte z pevneho disku vsetky nepotrebne subory. 

Otazka: Ako si mozem vypocut zvuk svojej aplikacie? 

Odpoved: Presvedcte sa, ci su multimedidlne pridavne zariadenia 

sprdvne nainstalovane (pozri kapitolu 1). 

Skontrolujte, ci aplikdciu mate sprdvne nakonfigurovanu. Zvol'te Start C 
Programy C Prislusenstvo C Multimedia C Ovladac hlasitosti. Skontrolujte, ci nieje 
oznacend vol'ba "stlmit". Posuvajte ovladac hlasitosti kym sa neozve zvuk. 

Otazka: Kde zi'skam informacie o najnovsi'ch ovladacoch HP? 
Odpoved': www . hp . com/ go/ vectrasupport . 

Otazka: Co robit ak potrebujem druhy seriovy port? 

Odpoved': HP moze dodat pridavnu kartu s druhym seriovym portom. 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Potrebujete d'alsiu pomoc? 



Potrebujete d'alsiu pomoc? 

Podrobnejsiu pomoc najdete v dokumentacii Troubleshooting and 
Upgrade Guide. Tento navod najdete na lokalite spolocnosti HP na 
sieti web na adrese: 

www . hp . com/go/vectrasupport. 

Niekolko tipov na odstranovanie problemov: 

• Restartujte osobny pocitac a zistite, ci sa problem znovu 
vyskytol. 

• Spustite HP DiagTools. Mozete vytvorif hardverovy 
profil svojho osobneho pocitaca (Support Ticket), ktory 
sa da poslat faxom alebo postou spolu so ziadosfou o 
technicku podporu. Blizsie informacie strana 184 o 
pouzivam programu DiagTools najdete na adrese. 

• Navstivte lokalitu technickej podpory spolocnosti HP na sieti 
Web (www.hp.com/go/vectrasupport) a zistite, ci nejde o 
znamy problem. 

• Aktualizujte BIOS vo svojom pocitaci (Zakladny system 
vstupxVvystupu). Najnovsi BIOS pre vas osobny pocitac spolu 

s pokynmi na aktualizaciu BIOSu najdete na lokalite technickej 
podpory spolocnosti HP na adrese: 
www . hp . com/go/vectrasupport. 

• Poznamenajte si podrobne okolnosti problemu, aby ste ich podl'a 
potreby dokazali spravne popisat. Pozri "Zber informacii o 
osobnom pocitaci pred zavolanmi technickej podpore" na strane 
188. 

• Zamyslite sa nad vsetkym, co ste robili a cmi ste mohli sposobit 
tento problem. 

• Ked volate, majte system podl'a moznosti spusteny a nablizku. 

• Odporucame vam spojit sa so svojim predajcom HP, pripadne 
spojit sa s technickou podporou spolocnosti HP mimo spickoveho 
casu (pred obedom a skoro vecer). Dalsie informacie najdete 

v "Technicka podpora a informacne sluzby spolocnosti Hewlett- 
Packard" na strane 188. 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Technicka podpora a informacne sluzby spolocnosti Hewlett-Packard 



Technicka podpora a informacne sluzby spolocnosti 
Hewlett-Packard 

O servise a technickej podpore spolocnosti HP sa dozviete viae na 
lokalite technickej podpory na sieti web na adrese: 

www . hp . com/go/vectrasupport. 

Zber informacii o osobnom pocitaci pred zavolanim 
technickej podpore 

Poznamenajte si niektore informacie, ktore tu uvedieme. 
Pomozete tak technickej podpore HP vyriesit vas problem rychlo 
a efektivne. 



Popis osobneho pocitaca 


Cislo modelu 


Pozri nalepku na pravej strane osobneho pocitaca. 


Vyrobne cislo 


Pozri nalepku na pravej strane osobneho pocitaca. 


RAM 

• Nainstalovanu kapacitu v megabajtoch. 

• HP RAM alebo RAM od ineho vyrobcu 


• Kapacita pamati RAM sa zobrazuje v hlavnej ponuke programu Setup, do ktorej vstupite 
stlacenim F2 pri startovani pocitaca. 

• RAM od inych vyrobcov moze sposobovaf urcite problemy s kompatibilitou. 


Otazka alebo problem 


Zapiste si strucny popis problemu 


Frekvencia 


Ako casto sa problem vyskytoval? 


Bezi normalne? 


Ako dlho pracoval osobny pocitac normalne? 


Najnovsie zmeny na osobnom pocitaci 


Urobili ste na osobnom pocitaci v poslednom obdobi nejake zmeny? 


Konfiguracia hardveru 


Aku verziu BIOSu pouzivate? 


Verzia BIOSu sa zobrazuje v hlavnej ponuke programu Setup, do ktorej vstupite 
stlacenim F2 pri startovani pocitaca. 


Boli zmenene akekofvek parametre BIOSu? 


Neobjavil sa problem po zmenach v BlOSe uskutocnenych pomocou programu 
Setup? 


Napiste zoznam slotov a preruseni kariet 
pridavnych zariadeni (napriklad siefova, 
zvukova karta a SCSI) 


Takto sa skontroluju konflikty preruseni. IRQ zistite spustenim programu DiagTools 
(pozri strana 184). 


Operacny system 


Pouzivate povodny softver operacneho 
systemu zavedeny na osobnom pocitaci u 
vyrobcu? 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Technicka podpora a informacne sluzby spolocnosti Hewlett-Packard 



Ak nie, o aku verziu operacneho systemu 
ide? 


Zvol'te Nastavenia O Riadiace Panelyz ponuky Start a kliknite na ikonu System. 
Verzia operacneho systemu sa zobrazi pod zahlavim System. 


Vsetky chybove spravy operacneho systemu 


Poznamenajte si laskavo presny text chybovej spravy. 


Vsetky chyby pocas zavadzania systemu 
(test po zapnuti): Tento test kontroluje vsetky 
nainstalovane komponenty. 


Vsetky chyby POST sa zobrazia na obrazovke monitora, alebo ich signalizuje zvukovy 
kod. 
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2 Zaklady riesenia problemov 

Technicka podpora a informacne sluzby spolocnosti Hewlett-Packard 
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Vectra VEi 7 (s procesorom Celeron) 

Napajaci zdroj 



Systemova 
doska 

Operacna pamaf 



Sloty dosiek 
prfdavnych zariadeni 




Mechanika pevneho disku 

Mechanika CD-ROM 



Procesor 



Disketova mechanika 



Zasuvka na jednotky 
s pristupom spredu 
Napriklad pre mechaniku 
DVD aleboZIP 



Vectra VEi 8 (s procesorom Celeron) 

Napajaci zdroj 



Procesor 



Systemova 
doska 




Sloty dosiek prfdavnych 
zariadeni 

Operacna pam 



Mechanika pevneho disku 

Mechanika CD-ROM 



Zasuvka na jednotky 
s pristupom spredu 
Napriklad pre mechaniku 
DVD aleboZIP 



Disketova mechanika 



Vymena hardverovych komponentov 

V tejto kapitole uvadzame informacie o vymene hardverovych 
komponentov. Informacie o modernizacii a rozsirovani osobneho 
pocftaca a o instalacii prfdavnych zariadeni najdete v 
Troubleshooting and Upgrade Guide na lokalite siete web 
spolocnosti HP na adrese www . hp . com/go/vectrasupport . 



3 Vymena hardverovych komponentov 

Pred uvedenim do prevadzky 



Pred uvedenim do prevadzky 

Pred vymenou lubovolnych komponentov si najprv prestudujte 
tuto cast. 

Kvoli bezpechosti nikdy nedemontujte kryt osobneho poci'taca pred 
odpojem'm napajacieho kabla zo sietovej zasuvky a vsetkych pripojok 
telekomunikacnej siete. Pred opatovnym zapnuti'm osobneho poci'taca 
vzdy namontujte kryt. 

Staticka elektrina moze poskodit elektronicke prvky. 
Vsetky zariadenia vypnite. Nedotykajte sa oblecenfm pridavnych zariadem. 
Pri vyberam pridavneho zariadenia polozte vrecko s pridavnym zariadem'm 
navrch na osobny poci'tac kvoli neutralizacii statickej elektriny. S pridavnym 
zariadenim manipulujte podia moznosti cb najmenej a opatrne. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Demontaz a spatna montaz krytu a celneho panelu 



Demontaz a spatna montaz krytu a celneho panelu 

Demontaz krytu Pred demontazou krytu vypnite monitor a osobny pocitac, odpojte 
vsetky napajacie kable a fubovofne telekomunikacne kable. Podia 
potreby uvolnite poistku krytu v zadnej casti osobneho pocftaca. 

1 Vyskrutkujte tri skrutky s vrubkovanou hlavou na zadnej stene 
osobneho pocitaca a demontujte kryt posunutim dozadu o pribl. 
2 cm (0,8") a zdvihnutmi nahor. 




2 Podl'a potreby demontujte aj celny panel. Panel vyberte 
nadvihnuti'm dvoch zapadiek, naklonenmi panelu dopredu 
a zdvihnuti'm nahor. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Demontaz a spatna montaz krytu a celneho panelu 



Spatna montaz Pred spatnou montazou krytu skontrolujte, ci su vsetky vnutorne 
krytu kable riadne pripojene, a ci sii bezpecne ulozene. 

1 Podl'a potreby namontujte spaf aj celny panel. Pri montazi 
vlozte tri plastove vlozky do dier v prednej casti chassis 
osobneho poci'taca a zatlacte panel na jeho miesto tak, aby 
zaskocil. 




2 Kryt nasadte smerom nadol a zasuhte ho na jeho miesto. 




3 Zatiahnite tri skrutky s vrubkovanou hlavou na zadnej strane 
osobneho poci'taca. 

4 Podl'a potreby zamknite kryt kl'ucom na zadnej strane osobneho 
poci'taca. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena pamafoveho modulu 



Vymena pamatoveho modulu 




Poloha operacnej 
pamate (moduly sa 
daju nainstalovaf 
do I'ubovol'neho 
slotu) 



ModelyVEi7 




1 Demontujte kryt osobneho poci'taca (podia popisu v tejto 
kapitole) 

2 Otvorte dva vystupky a vyberte stary pamatovy modul. 




3 Vlozte novy pamafovy modul (v spravnej polohe) a zatvorte 
obidva vystupky. 












4 Namontujte kryt spat (podia popisu v tejto kapitole). 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena dosky pndavneho zariadenia 



Vymena dosky pridavneho zariadenia 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podl'a popisu v tejto 
kapitole) 

2 Vyskrutkujte skrutku, ktora pridrziava starii dosku na mieste. 

3 Dosku pevne drzte a opatrne ju vjrtiahnite. 



4 Starostlivo umiestnite novii dosku do spravnej polohy, zasunte 
ju na jej miesto, pevne ju zatlacte do slotu a zatiahnite 
pridrziavaciu skrutku. 





5 Namontujte kryt spat (podl'a popisu v tejto kapitole). 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Ktore konektory mechamk pouzif 



Ktore konektory mechamk pouzif 

Vmitorne mechaniky, ako mechaniky pevnych diskov, DVD, 
CD-ROM sa musia pripojif silovymi a udajovymi kablami. 
Pri spatnej montazi tychto mechamk skontrolujte, ci su spravne 
pripojene udajove a silove konektory 




Napajaci konektor 


Pocet v osobnom pocftaci 


Pouzitie 




3 


Mechaniky pevneho disku, DVD, 
CD-ROM, Zip 


n_n_j—i_n_n 


1 


Disketova mechanika 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena mechaniky pevneho disku 



Vymena mechaniky pevneho disku 

Informacie o obnove obsahu pevneho disku najdete v publikacii 
Troubleshooting and Upgrade Guide, ktoru najdete na lokalite 
siete web spolocnosti HP www.hp.com/go/vectrasupport. 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto kapitole) 

2 Odpojte udajove a silove konektory mechaniky. 




3 Vyskrutkujte styri pridrziavacie skrutky a vysuhte mechaniku 
zo zasuvky. 




Pri manipulacii s mechanikou pevneho disku pocas instalacie bud'te 
opatrm. Pad z vysky siestich milimetrov ju dokaze poskoditi. 

4 Zasuhte mechaniku pevneho disku do zasuvky pre mechaniku 
(spravnym smerom) a zatiahnite skrutky. 

5 Pripojte vsetky udajove a silove konektory. 

6 Namontujte kryt spat (podl'a popisu v tejto kapitole). 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena mechaniky CD-ROM (alebo DVD) 



Vymena mechaniky CD-ROM (alebo DVD) 



UPOZORNENIE Kryt laseroveho modulu neotvarajte, hrozi uraz elektrickym 
napati'm alebo poskodenie oci laserovym svetlom. Udrzbu 
laseroveho modulu smie uskutocnovaf vyhradne kvalifikovany 
servisny pracovni'k. Nepokiisajte sa o akekolvek nastavovanie 
laserovej jednotky. Vykonove poziadavky a vlnova dlzka sa 
uvadzaju na etikete mechaniky CD-ROM. Tento osobny poci'tac 
je laserovy vyrobok triedy 1. 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto 
kapitole) 

2 Odpojte vsetky konektory mechaniky. Moze sa pouzi'vaf 
aj audiokabel (tu nie je zobrazeny). 




3 Vyskrutkujte skrutky, ktorymi je stara mechanika pripevnena 
a vysuhte mechaniku cez celny panel von z osobneho pocitaca. 




Volitefna tretia 
skrutka 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena mechaniky CD-ROM (alebo DVD) 



Na niektorych modeloch sa na opacnej strane zasuvky pre 
mechaniku pouziva tretia pridrziavacia skrutka. Ak sa po vybratf 
dvoch skrutiek mechanika neda vysunuf uplne von, vyberte 
zasuvku na disketu resp, pevny disk (podia popisu v casti 
"V" mena disketovej mechaniky" ) a vyskrutkujte aj tretiu 
pridrziavaciu skrutku. 

4 Zasunte novu mechaniku do zasuvky a zaskrutkujte skrutky 
na ich miesta. 

5 Pripojte vsetky konektory. 

6 Namontujte spaf celny panel a kryt osobneho pocitaca (podl'a 
popisu v tejto kapitole) 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena disketovej mechaniky 



Vymena disketovej mechaniky 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto 
kapitole) 

2 Odpojte vsetky konektory mechaniky pevneho disku. 




3 Odpojte vsetky konektory disketovej mechaniky. 




4 Vyskrutkujte zo zasuvky pre mechaniku tri pridrziavacie 

skrutky, zasuvku posuhte dozadu (priblizne o 3 cm) tak, aby sa 
dala zdvihnul 



f 

1 

; 1 


1 

1 






^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^ 


^^^^^ 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena disketovej mechaniky 

5 Vyskrutkujte tri skrutky na boku zasuvky mechaniky a vyberte 
staru disketovu mechaniku. 




6 Zasuhte disketovu mechaniku disku do zasuvky pre mechaniku 
(v spravnej orientacii) a zatiahnite skrutky. 

7 Namontujte spat zasuvku pre mechaniku a zatiahnite tri 
pridrziavacie skrutky. 





SI * 






II jH¥^ 





8 Pripojte konektory k novej disketovej mechanike a k mechanike 
pevneho disku. 

9 Namontujte spat kryt (podia popisu v tejto kapitole). 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena procesora Celeron (modely VEi7) 



Vymena procesora Celeron (modely VEi7) 

POZNAMKA HP nepodporuje modernizacie procesora. Tieto informacie 

poskytujeme na pomoc pri vymene chybneho dielu za procesor 
dodavany sluzbou technickej podpory spolocnosti HP. 

1 Demontujte kryt osobneho poci'taca (podia popisu v tejto 
kapitole) 

2 Uvolnite prichytky a vyberte chladic procesora. Riesenie 
pridrziavacej prichytky zodpoveda jednemu zo znazornenych 
prikladov. 

3 Zdvihnuti'm packy na obji'mke uvolnite procesor a vytiahnite ho. 




Riesenie c. 1 Riesenie c. 2 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena procesora Celeron (modely VEi7) 

4 Novy procesor polozte na objimku s oznacenym rohom 
v oznacenom rohu na objmike. 




Riesenie c. 1 Riesenie c. 2 



5 Nainstalujte novy procesor a sklopem'm packy nadol ho zaistite. 

6 Podl'a potreby pouzite d'alsiu tepelne vodivu pastu. 
Namontujte naspat chladic procesora a upevnite pn'chytku. 
Riesenie pridrziavacej pn'chytky zodpoveda jednemu zo 
znazornenych prfkladov. 

POZNAMKA Pri vymene procesora sa moze poskodit tepelne vodiva vrstva, 

spojujiica chladic s procesorom. Tepelne vodivu pastu si mozete 
objednat podl'a udajov, uvedenych v Servisnej prirucke, ktoru 
si mozete prevziat z casti "Pri'rucky" na lokalite 
www . hp . com/go/vectrasupport . 

7 Namontujte kryt spat (podl'a popisu v tejto kapitole). 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena procesora Pentium (modely VEi8) 



Pri vymene procesora alebo systemovej dosky moze byt potrebne 
aktualizovat BIOS. Najnovsi BIOS pre vas osobny poci'tac spolu 
s pokynmi na aktualizaciu BIOSu najdete na: 
www . hp . com/ go/vectrasupport . 



Vymena procesora Pentium (modely VEi8) 

HP nepodporuje modernizaciu procesora. Tieto informacie 
poskytujeme na pomoc pri vymene chybneho dielca za procesor 
dodavany sluzbou technickej podpory spolocnosti HP. 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto 
kapitole) 

2 Vyberte stary procesor. 

a Otvorte nechtom pridrziavaciu prichytku a druhou rukou 
otacajte procesor, kym sa neuvolm z prichytky. 



b Otvorte pridrziavaciu prichytku na opacnej strane 
a zdvihnite procesor nahor. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena procesora Pentium (modely VEi8) 

3 Nainstalujte novy procesor. Starostlivo nastavte polohu 

procesora nad slotom a pevne ho zatlacte nadol, kym nezaskocf 
na svoje miesto. 




4 Ak sa s novym procesorom dodava prepojka, zasunte novii 
prepojku do bloku prepojok, ktory sa nachadza pred chladicom 
procesora. 




Prepojka vol'by 
frekvencie procesora 
(dodavana iba s urcitymi 
procesormi) 



5 Namontujte kryt spaf (podl'a popisu v tejto kapitole). 

Pri vymene procesora alebo systemovej dosky moze byf potrebne 
aktualizovaf BIOS. Najnovsi BIOS pre vas osobny poci'tac spolu 
s pokynmi na aktualizaciu BIOSu najdete na: 
www . hp . com/go/vectrasupport . 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena systemovej dosky 



Vymena systemovej dosky 

HP nepodporuje modernizacie systemovej dosky. Tieto informacie 
poskytujeme na pomoc pri vymene chybneho dielu za systemovii 
dosku dodavanu sluzbou technickej podpory spolocnosti HP. 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto kapitole) 

2 Vyberte zasuvku s disketovou mechanikou a mechanikou 
pevneho disku, ci'm sa pohodlne spristupm systemova doska 
(pozri "V" mena mechaniky pevnCho disku" a "V" mena 
disketovej mechaniky" ). 

3 Vyberte zo starej systemovej dosky operacnu pamat, procesor 
a vsetky dosky pridavnych zariadem (podia popisu v tejto 
kapitole). Bude potrebne odpojit aj vsetky kable pripojene 

k doske. 

4 Opatrne vyskrutkujte sest skrutiek, ktorymi je upevnena 
systemova doska, aby ste neposkodili zadne konektory osobneho 
pocitaca. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena systemovej dosky 

5 Nainstalujte novu systemovu dosku. Pri montazi dosky 

sa musia zadne konektory na novej systemovej doske prekryt 
s otvormi na vnutornom zadnom paneli. Polozte dosku na dva 
vymedzovacie koli'ky a zaskrutkujte skrutky, ktorymi 
je systemova doska upevnena. 




6 Nasadte naspat operacnii pamaf, procesor a vsetky dosky 
pridavnych zariadem zo starej systemovej dosky (podia popisu 
v tejto kapitole). Znovu pripojte vsetky kable, ktore ste predtym 
odpojili a namontujte spat zasuvku pre diskove mechaniky. 

7 Namontujte kryt spat (podl'a popisu v tejto kapitole). 

Pri vymene procesora alebo systemovej dosky moze byt potrebne 
aktualizovat BIOS. Najnovsi BIOS pre vas osobny poci'tac spolu 
s pokynmi na aktualizaciu BIOSu najdete na: 
www . hp . com/go/vectrasupport . 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena napajacieho zdroja 



Vymena napajacieho zdroja 



UPOZORNENIE Neotvarajte napajaci zdroj, predi'dete tak urazom elektrickym prudom. 

V osobnom poci'taci nie sii ziadne dielce, ktore si vyzadujii udrzbu.. 

POZNAMKA HP nepodporuje modernizacie napajacieho zdroja. Tieto informacie 

poskytujeme na pomoc pri vymene chybneho dielca za napajaci 
zdroj dodavany sluzbou technickej podpory spolocnosti HP. 

1 Demontujte kryt osobneho pocitaca (podia popisu v tejto kapitole) 

2 Odpojte vsetky vniitorne napajacie konektory. 




Mechanika (resp. Mechanika (resp. Disketova Hlavny napajaci 

mechaniky) mechaniky) mechanika konektor 

pevneho disku DVD/CD-ROM (na systemovej doske) 

3 Vyskrutkujte tri skrutky, ktorymi je upevneny napajaci zdroj. 

4 Stary napajaci zdroj vysunte tak, aby sa uvolhil z vetracieho 
kanala a vyberte ho. 




5 Vlozte novy napajaci zdroj. 
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3 Vymena hardverovych komponentov 

Vymena napajacieho zdroja 

6 Zaskrutkujte spat tri skrutky, ktorymi je upevneny napajaci 
zdroj. 




7 Znovu pripojte vsetky vnutorne napajacie konektory. 

8 Namontujte kryt spaf (podia popisu v tejto kapitole). 
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Informacie o platnych predpisoch 
a zaruke 



Informacie o zakonnych predpisoch 



VYHLASENIE 0 SULADE 
V sulade so Smernicou 22 ISO/IEC a normou EN 45014 



Nazovvyrobcu: HEWLETT-PACKARD 
Adresa vyrobcu: 5 Avenue Raymond Chanas 

38053 Grenoble Cedex9 

FRANCUZSKO 

Vyhlasuje, ze vyrobok: Nazov vyrobku: Osobny pocitac 

Modelove cislo:HP VECTRA VEi 7 DT/XXX 
HPVECTRAVEi8DT/XXX 

Spina nasledujuce Technicke poziadavky na vyrobok: 

BEZPECNOS T MedzinarodneJEC 60950:1991 +A1 +A2 +A3+A4/ GB4943-1995 

Europa: EN 60950:1992 +A1 +A2 +A3 + A4 

EMC C I S P R 22: 1 993 / G B9254- 1 988 / EN 55022: 1 994 Trieda B 11 

EN 50082-1:1992 

IEC 801-2:1992/ prEN 55024-2:1992 - 4kV CD, 8kV AD 
IEC 801-3:1984/ prEN 55024-3:1991 - 3V/m 
IEC 801-4:1988/ prEN 55024-4:1992 - 0.5 kV signalove vedenia, 

1 kV silove vedenia 

IEC 555-2:1 982+A1 :1985 / ENB0555-2:1 987 
IEC 1000-3-3:1994/ EN61 000-3-3:1995 

FCC Title 47 CFR, Cast 15 Trieda B 2 / ICES-003, Vydanie 2 / VCCI-2 1 
AS /NZ 3548:1992 

Doplnkove informacie: Vyrobok podl'a tohto dokumentu spina poziadavky nasledujucich Direktiv a v sulade s nimi 
sa oznacujte znackou CE.Direktiva EMC 89/336/EEC v zneni zmenenom a doplnenom direktivou 93/68/EEC. 
Nizkonapat'ova direktiva 73/23/EEC. 

" Vyrobok bol odskusany vtypickej konfiguracii v divizii Systemy osobnych pocitacov spolocnosti Hewlett-Packard. 
2 ' Toto zariadenie spina poziadavky Casti 15 Pravidiel FCC. Prevadzka zariadenia sa upravuje nasledujucimi dvoma 
podmienkami: (1) toto zariadenie nesmie sposobovat' skodlive rusenie, a (2) toto zariadenie musi znasaf lubovofne 
prijimane rusenie, vratane rusenia, ktore moze samo sposobovat' neziaducou prevadzkou. 

Grenoble Jean-Marc JULIA 

December 1998 Riaditel' pre kvalitu vyrobkov 



Ak mate zaujem IBA o informacie o sulade, spojte sa s: 
Kontaktv USA: 

Hewlett-Packard Company, Riaditel' pre otazky predpisov pre vyroPKy na poaniKove ucely, 
3000 Hannover Street, Palo Alto, CA 94304. (Telefon: (415) 857-1501) 
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FCC (iba v USA) 

Vyhlasenie o vysokofrekvenenom ruseni pod 3 /4a Federalnej komisie pre komunikacie USA 
Upozornenie: 

Toto zariadenie bolo podrobene skuskam a splnilo limity platne pre digitalne zariadenie triedy B podl'a 
Casti 15 Predpisov FCC. Tieto limity boli urcene tak, aby zabezpecovali primeranti ochranu proti 
skodlivemu ruseniu pri instalacii v obytnych priestoroch. Toto zariadenie vydava, vyuziva a moze 
vyzarovat vysokofrekvencnu energiu, a ak nie je nainstalovane v sulade s pokynmi, moze sposobovat 
skodlive rusenie radiovej komunikacie. Nie je vsak iste, ze toto rusenie v urcitej instalacii skutocne 
vznikne. Ak toto zariadenie sposobuje skodlive rusenie prijmu rozhlasu a televi'zie, co sa da zistit 
vypnutim a zapnuti'm zariadenia, vyzyvame pouzivatel'a, aby toto rusenie napravil pouzitim niektoreho 
z nasledujucich opatrem: 

• zmena smeru alebo polohy priji'macej anteny 

• zvacsenie vzdialenosti zariadenia od prijmiaca 

• pripojenie zariadenia do zasuvky v okruhu, v ktorom nie je pripojeny prijfmac 

• konzultacia ohladom pomoci u predajcu alebo skuseneho rozhlasoveho alebo televizneho technika. 
Spolocnost Hewlett-Packard uskutocnovala skusky na sulad s poziadavkami FCC s perifernymi 
zariadeniami, ktore HP podporuje a s tienenymi kablami rovnakeho druhu, ako sa dodavaju so 
systemom. Zmeny alebo upravy, ktore neboli vyslovne schvalene spolocnostou Hewlett-Packard, mozu 
sposobit stratu opravnenia pouzivatel'a na prevadzkovanie tohto zariadenia. 

Vymena baterie 

Pri nespravnej instalacii baterie hrozi nebezpecenstvo vybuchu. Kvoli bezpecnosti sa nikdy nepokusat o 
dobijanie, rozmontovanie alebo spalenie starej baterie. Bateriu vymienajte iba za bateriu toho isteho 
alebo ekvivalentneho typu odponicaneho vyrobcom. Pouzita bateria je litiova bateria, ktora neobsahuje 
tazke kovy; aj napriek tomu na ochranu zivotneho prostredia sa baterie nesmii likvidovat 
prostredmctvom domoveho odpadu. Pouzite baterie laskavo vratte do obchodu, v ktorom ste ich kiipili, 
predajcovi od ktoreho ste si kupili osobny pocitac alebo spolocnosti Hewlett Packard, aby sa mohli bud' 
recyklovat alebo likvidovat sposobom zodpovedajucim poziadavkam na ochranu zivotneho prostredia. 
Pouzite baterie sa vracaju bezplatne. 



Recyklacia vasho osobneho pocftaca 

Spolocnost HP pristupuje k ochrane zivotneho prostredia vel'mi zodpovedne. Vas osobny pocitac HP bol 
skonstruovany tak, aby v maximalnej moznej miere respektoval poziadavky na ochranu zivotneho 
prostredia. 

Spolocnost HP moze tiez vas stary osobny pocitac po skonceni jeho uzitocnej zivotnosti prevziat spat na 
recyklaciu. 

Spolocnost HP vo viacerych krajinach uplathuje program zberu pouzitych vyrobkov. Prijate zariadenie 
sa odosiela do jedneho z recyklacnych stredisk spolocnosti HP v Europe alebo v USA. Maximalny mozny 
pocet dielcov sa znovu pouzije. Ostatne dielce sa recykluju. Osobitna pozornost sa venuje bateriam a 
ostatnym potencialne jedovatym latkam, ktore sa chemickymi postupmi zneskodhuju zlozky. 

Blizsie podrobnosti o programe zberu pouzitych vyrobkov spolocnosti HP vam na poziadanie poskytne 
vas predajca alebo najblizsia odbytova kancelaria spolocnosti HP. 
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Vseobecna zaruka na hardver HP 

Vseobecne 

Toto vyhlasenie o Vseobecnej zaruke na hardver HP vam, zakazmkovi, poskytuje vyslovene zarucne 
prava od vyrobcu, spolocnosti HP. Specificke zarucne prava najdete v Zarucnej karte HP, ktora sa dodava 
spolu s vasim vyrobkom. Navyse mozete mat aj d'alsie zakonne prava podl'a platnych vmitrostatnych 
zakonov, pripadne podl'a osobitnej pfsomnej zmluvy s HP 

ZARUCNE PODMIENKY, KTORE OBSAHUJE TOTO VYHLASENIE, PRI 
TRANSAKCIACH SO ZAKAZNIKMI V AUSTRALII A NA NOVOM ZELANDE 
NEVYLUCUJU ANI NEOBMEDZUJU POVINNE ZAKONNE PRAVA ZAKAZNIKA PRI 
PREDAJI TOHTO VYROBKU MIMO TOHO V ROZSAHU, KTORE ZAKAZNIK MA NA 
ZAKLADE ZAKONA, ALE IDU NAD ICH RAMEC. 

ZAKONY, KTORE PLATIA VO VASEJ KRAJINE, MOZU UPRAVOVAT INE ZARUCNE 
PRAVA. V TAKOMTO PRIPADE VAM BLIZSIE PODROBNOSTI POSKYTNE VAS 
AUTORIZOVANY PREDAJCA ALEBO KANCELARIA HP PRE PREDAJ A SERVIS. 
Zarucne opravy alebo vymeny 

Hardver HP 

Pocas urcenej zarucnej lehoty popisovanej v Zarucnej karte HP dodavanej spolu s vasi'm produktom, 
spolocnost HP zarucuje, ze vas hardver HP, pridavne zariadenia HP alebo dodavka HP nebude mat 
vyrobne chyby materialu a vyhotovenia. Spolocnost HP vsak okrem vyssie uvedenych zaruk neruci' za to, 
ze vsetok hardver HP, pridavne zariadenia HP alebo dodavka HP bude pracovaf bez vypadkov alebo bez 
akychkolvek chyb. 

Ak spolocnost HP v priebehu zarucnej lehoty nedokaze v primeranej casovej lehote opravit vas vyrobok 
do stavu, aky HP zarucuje, pripadne vymenit ho, mate po bezodkladnom vratem vyrobku 
autorizovanemu predajcovi HP alebo inej osobe urcenej HP narok na refundaciu (do vysky nakupnej 
ceny vyrobku). Ak nie je vyslovne inak uvedene alebo dohodnute pisomnou formou s HP, vsetky 
hardverove komponenty musia byt vratene, aby bolo mozne refundovat celu systemovu procesorovii 
jednotku. 

Tato zaruka sa vztahuje na systemovu procesorovii jednotku, klavesnicu, mys a pridavne zariadenia 
Hewlett-Packard, ktore sii vnutri systemovej procesorovej jednotky -- ako su videoadaptery, 
velTsokapacitne pamatove zariadenia a radice rozhrania. 

Vyrobky HP, ktore su externymi jednotkami systemovej procesorovej jednotky -- ako su externe 
pamatove subsystemy, displeje, tlaciame a ine periferne zariadenia - su kryte prislusnymi zarukami na 
tieto vyrobky. 

Softver HP je kryty Limitovanou zarukou HP na softverovy vyrobok, ktora sa nachadza v prirucke 
prislusneho produktu HP. 

HP NEPOSKYTUJE technicku podporu tohto vyrobku konfigurovaneho ako siet'ovy server. Ako servery 
vasej siete odponicame pouzivat pocftace NetServer HP. 

Ak nie je vyslovne uvedene inak a v torn rozsahu, v akom to vnutrostatne zakony dovoluju, hardverove 
vyrobky mozu obsahovat prerobene dielce (vykonom ekvivalentne novym) alebo dielce, ktore mohli byt 
predtym prflezitostne pouzivane. HP moze opravit alebo vymenit hardverove vyrobky (i) za vyrobky, 
ktore su ekvivalentne vykonom tym vyrobkom, ktore sa opravuju alebo vymiehaju, ktore vsak predtym 
mohli byt pouzivane, alebo (ii) za vyrobky, ktore mozu obsahovat prerobene dielce, vykonom 
ekvivalentne novym, pripadne za dielce, ktore sa predtym prflezitostne pouzi'vali. 

Hardver invch vvrobcov 

Predinstalovany hardver a komponenty inych vyrobcov , nainstalovane po kiipe vasho vyrobku HP, 
mozu mat odlisne zarucne podmienky ako ma vyrobok HP, do ktoreho sii nainstalovane. 

Vsetky vyrobky alebo periferie inych vyrobcov, ktore sii externymi jednotkami systemovej procesorovej 
jednotky -- ako sii externe pamatove subsystemy, displeje, tlaciarne a ine periferne zariadenia -- sii kryte 
zarukami prislusnych vyrobcov na tieto vyrobky. 
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Doklad o kupe a zarucna lehota 

Pred poskytnuti'm servisu alebo technickej podpory na vas hardverovy vyrobok pocas zarucnej lehoty 
uvedenej na Zarucnej karte HP dodavanej s vasfm vyrobkom, moze byt pozadovany doklad o povodnom 
datume kupy, na urcenie datumu zaciatku zarucnej lehoty vasho vyrobku. Ak nie je k dispozi'cii doklad o 
kupe, stava sa datumom zaciatku zarucnej lehoty datum vyroby (uvedeny na vyrobku). 

Vynimky 

Zaruka sa nevzfahuje na chyby sposobene: (a) nevhodnou alebo nespravnou udrzbou alebo kalibraciou; 
(b) softverom, pripojem'm, dielcami alebo dodavkami, ktore neboli dodane HP; (c) neopravnenou opravou, 
udrzbou, upravou alebo nevhodnym pouzitfm; (d) prevadzkou mimo rozsahu uverejnenych 
prevadzkovych parametrov vyrobku; (e) nevhodnou pripravou alebo udrzbou; pripadne (f) takymi inymi 
vynimkami, ktore mozu byt vyslovne specifikovane v tomto Zarucnom vyhlasenf. 

Obmedzenie implikovanych zaruk 

V TOM ROZSAHU, V AKOM JE TO DOVOLENE PLATNYMI VNUTROSTATNYMI ZAKONMI, JE 
EUBOVOENA IMPLIKOVANA ZARUKA VYROBCU NA PREDAJNOST , NA VHODNOST NA URCITY 
UCEL ALEBO INE IMPLIKOVANE ZARUKY TYMTO OBMEDZENA NA DLZKU TRVANIA 
VYSLOVNEJ ZARUKY V TOMTO DOKUMENTE VYSSIE SPECIFIKOVANEJ. 

Vyhradny opravny prostriedok 

V ROZSAHU, V AKOM JE TO DOVOLENE PLATNYMI VNUTROSTATNYMI ZAKONMI, SU 
OPRAVNE PROSTRIEDKY UVEDENE V TOMTO ZARUCNOM VYHLASEM VASIMI JEDINYMI A 
VYHRADNYMI OPRAVNYMI PROSTRIEDKAMI. OKREM TOHO, CO SA UVADZA VYSSIE, HP ZA 
ZIADNYCH OKOLNOSTl NERUCl ZA STRATU UDAJOV ANI ZA PRIAME, OSOBITNE, PRlPADNE, 
VYVOLANE (VRATANE ZMARENEHO ZISKU), CI INE SKODY, CI UZ NA ZAKLADE ZMLUVNEHO 
ALEBO OBCIANSKEHO PRAVA ALEBO INAK. 



Licencna zmluva na softverovy vyrobok HP a obmedzena zaruka na 
softverovy vyrobok 

Osobny pocftac HP Vectra obsahuje predinstalovane softverove programy. Skor ako budete pokracovat, 
prestudujte si tuto Licencnii zmluvu na softver. 

STAROSTLIVO SI PRESTUDUJTE TUTO LICENCNU ZMLUVU A VYHLASENIE O OBMEDZENEJ 
ZARUKE SKOR, AKO TOTO ZARIADENIE ZACNETE POUZlVAT . PRAVA NA SOFTVER SA 
POSKYTUJU IBA POD PODMIENKOU, ZE ZAKAZNlK SUHLASI SO VSETKYMI PODMIENKAMI A 
DOLOZKAMI TEJTO LICENCNEJ ZMLUVY. AK ZACNETE POUZlVAT ZARIADENIE, 
VYSLOVUJETE TYM SVOJ SUHLAS S TYMITO PODMIENKAMI A DOLOZKAMI. AK 
NESUHLASlTE S PODMIENKAMI LICENCNEJ ZMLUVY, MUSlTE BUD ODSTRANIT SOFTVER Z 
MECHANIKY PEVNEHO DISKU A ZNICIT ORIGINALY DISKIET, ALEBO VRATIT CELY POClTAC 
SPOLU SO SOFTVEROM, ZA NAHRADU CENY V PLNEJ VYSKE. POKRACOVANIE V 
KONFIGURACII ZNAMENA VAS SUHLAS S LICENCNYMI PODMIENKAMI. 

Licencna zmluva na softverovy produkt spolocnosti HP 

AK SA VYSLOVNE NEUVADZA INAK, TATO LICENCNA ZMLUVA NA SOFTVEROVY PRODUKT 
UPRAVUJE POUZIVANIE VSETKEHO SOFTVERU, KTORY VAM AKO ZAKAZNlKOVI BOL 
DODANY SPOLU S POClTACOVYM VYROBKOM SPOLOCNOSTI HP. NAHRADZUJE VSETKY 
PODMIENKY LICENCIE NA SOFTVER, KTORY NEDODAVA SPOLOCNOST HP, KTORE JE MOZNE 
NAJST ON-LINE, PRlPADNE V EUBOVOENEJ DOKUMENTACII ALEBO V INYCH 
MATERIALOCH NACHADZAJUCICH SA V OBALE POClTACOVEHO VYROBKU. 

Poznamka: Na softver operacneho systemu spolocnosti Microsoft mate licenciu podl'a Licencnej zmluvy 
konecneho pouzi'vatel'a spolocnosti Microsoft (EULA), ktorii najdete v dokumentacii spolocnosti 
Microsoft. 

Pouzivanie tohto softveru upravujii nasledujuce licencne podmienky: 

POUZIVANIE. Zakazmk moze softver pouzfvat na lubovolhom jednom pocftaci. Zakaznfk nesmie 
softver instalovat na sieti ani pouzivat tento softver inym sposobom viae ako na jednom pocftaci. 
Zakazmk nesmie spatne assemblovat ani dekompilovat softver, ak na to nema opravnenie zo zakona. 

KOPIE A UPRAVY. Zakaznfk si moze zhotovit kopie alebo upravy softveru (a) na archfvne ucely, alebo 
(b) ak je kopfrovanie alebo uprava dolezitym krokom pri pouzfvanf softveru s pocftacom pod 
podmienkou, ze tieto kopie alebo upravy sa nebudu pouzfvat ziadnym inym sposobom. 
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VLASTNICTVO. Zakazm'k suhlasi s tym, ze nana ziadne pravo na vlastm'ctvo tohto softveru ani iny 
narok okrem vlastm'ctva fyzickych medii. Zakaznik uznava a suhlasi s tym, ze tento softver je 
predmetom dusevneho vlastm'ctva a je chraneny autorskym pravom, Zakaznik uznava a suhlasi' s tym, 
ze tento softver mohol byt vyvinuty dodavatelbm softveru, ktory je tretou osobou uvedenou v oznamem o 
autorskych pravach, ktore sii sucastou softveru, ktora je opravnena brat zakaznika na zodpovednost za 
akekolvek porusenie autorskych prav alebo za nesplnenie podmienok tejto zmluvy. 

CD-ROM OBNOVY VYROBKU. Ak sa vas pocitac dodava s CD-ROM obnovy vyrobku: (i) CD-ROM 
obnovy vyrobku alebo sluzobny softver technickej pomoci sa moze pouzi'vat vyhradne na obnovenie 
pevneho disku pocitaca spolocnosti HP, s ktorym bol CD-ROM obnovy vyrobku povodne dodany. (ii) 
Pouzitie lubovolneho softveru operacneho systemu spolocnosti Microsoft, ktory obsahuje lubovolny 
takyto CD-ROM obnovy vyrobku, upravuje Licencna zmluva spolocnosti Microsoft s konecnym 
pouzivatelbm (EULA). 

PREVOD PRAV NA SOFTVER. Zakazm'k je opravneny previest prava na softver na tretiu osobu iba v 
ramci prevodu vsetkych prav a iba ak zakazm'k ziska vopred suhlas tejto tretej osoby s tym, ze tato tretia 
osoba je viazana podmienkami tejto Licencnej zmluvy. Zakaznik suhlasi s tym, ze po takomto prevode 
jeho prava na softver stracaju platnost, a ze znici svoje kopie alebo upravy, pripadne ze ich odovzda tejto 
tretej osobe. 

PODLICENCIE A DISTRIBUCIA. Zakaznik nema opravnenie na prenajatie, poskytnutie podlicencie 
na softver ani na distribuciu kopie alebo upravy softveru verejnosti na fyzickych mediach ani cez 
telekomunikacie bez predchadzajiiceho pisomneho suhlasu spolocnosti Hewlett-Packard. 

VYPOVEDANIE. Pri poruseni lubovol'nej z tychto podmienok moze spolocnosf Hewlett-Packard tuto 
licenciu na softver vypovedaf pod podmienkou, ze spolocnost Hewlett-Packard poziadala zakaznika o 
zjednanie napravy porusenia a zakazm'k tak neurobil do tridsiatich (30) dm od takehoto oznamenia. 

AKTUALIZACIE A MODERNIZACIE. Zakaznik suhlasi s tym, ze aktualizacie ani modernizacie, 
ktore moze Hewlett-Packard dodavat na zaklade oddelenej zmluvy o technickej podpore, nie sii sucasfou 
tohto softveru. 

VYVOZNA DOLOZKA. Zakaznik suhlasi s tym, ze nebude exportovat ani reexportovat softver, jeho 
kopiu ani upravu, ak by sa tym porusili predpisy exportnej spravy USA alebo ine platne predpisy. 

OBMEDZENE PRAVA VLADY USA.Na pouzivanie, rozmnozovanie alebo zverejiiovanie vladou USA 
platia obmedzenia, specifikovane v pododseku (c)(l)(ii) dolozky o Pravach na technicke udaje a 
pocftacovy softver dokumentu DFARS 252.227-7013. Hewlett-Packard Company, 3000 Hanover Street, 
Palo Alto, CA 94304 USA. Prava inych ministerstiev a uradov vlady USA okrem Ministerstva obrany 
USA su upravene v dokumente FAR 52.227-19(c)(l,2). 

Obmedzena zaruka na softverovy vyrobok HP 

TATO OBMEDZENA ZARUKA NA SOFTVEROVY VYROBOK SPOLOCNOSTI HP PLATI PRE 
VSETOK SOFTVER DODANY VAM - ZAKAZNIKOVI - SPOLU S POClTACOVYM VYROBKOM 
SPOLOCNOSTI HP, VRATANE SOFTVERU OPERACNEHO SYSTEMU. NAHRADZUJE VSETKY 
PODMIENKY LICENCIE NA SOFTVER, KTORY NEDODAVA SPOLOCNOST HP, KTORE JE MOZNE 
NAJST ON-LINE, PRlPADNE V LUBOVOENEJ DOKUMENTACII ALEBO V INYCH 
MATERlALOCH NACHADZAJUCICH SA V OBALE POClTACOVEHO VYROBKU. 

Devat'desiatdnova obmedzena zaruka na softver.Spolocnost HP poskytuje zaruku v trvani 
DEVATDESIATICH (90) DNI odo dha zakupenia na to, ze pri spravnej instalacii vsetkych suborov bude 
softverovy vyrobok vykonavat svoje programove instrukcie. Spolocnost HP neruci za to, ze softver bude 
pracovat bez prerusenia a bez chyb. V takom pripade, ak tento softverovy vyrobok nevykonava svoje 
programovacie instrukcie pocas zarucnej lehoty, HP poskytne zakaznikovi bezchybny softver spolu s 
pokynmi na opatovmi instalaciu, pripadne technicku pomoc. 

Softver HP 

Pocas platnej zarucnej lehoty specifikovanej v Zarucnom liste HP dodavanom spolu s vasim vyrobkom, 
HP poskytuje na softver HP zaruku proti chybam materialu a vyhotovenia, ktore by mohli sposobit, ze 
pri spravnom pouzivam vyrobku HP a softveru HP softver HP nebude vykonavat. Spolocnost HP vsak 
okrem toho, co sa vyslovne uvadza vyssie, neruci, ze akykol'vek softver HP bude pracovat bez vypadkov 
alebo bez akychkofvek chyb. 

Ak HP v priebehu zarucnej lehoty na softverovy vyrobok dostane oznamenie o chybe softveroveho 
vyrobku HP, HP podfa vlastneho uvazenia a v sulade s tym, co je uvedene v zaruke: 

1. poskytne pomoc pri opatovnej instalacii softveru, v ktorom nie je chyba ALEBO 

2. poskytne konecnemu pouzivatefovi softver bez chyby spolu s pokynmi na opatovmi instalaciu. 

Tdto zaruka HP sa nevzt'ahuje na opatovne zavedenie prilozeneho, vopred zavedeneho softveru HP alebo 
inych vyrobcov, firmou HP ani ziadnym jej urcenym zdstupcom. 
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Altematfvnym opravnym prostriedkom pre Zakaznika v pripade, ak by firma HP nedokazala vymenit 
softver v primeranej casovej lehote, je refundovanie kupnej ceny po vrateni vyrobku a vsetkych jeho 
kopii. Ak nie je vyslovne uvedene, ani s HP pfsomne dohodnute inak, prilozeny alebo vopred 
nainstalovany softver sa nemoze vratit na refundovanie oddelene od vratenia celeho prilozeneho alebo 
vopred nainstalovaneho systemu. 

Softver invch vvrobcov 

Vsetok vopred nainstalovany a prilozeny softver inych vyrobcov je kryty zarukou dodavatel'a tohto 
softveru a nie je kryty zarukou HP. 

Vyberatel'ne media (ak sa dodavaju). Spolocnost HP zarucuje, ze vyberatel'ne informacne nosice, ak 
sa informacne nosice dodavaju, na ktorych je tento vyrobok ulozeny, nemaju pri normalnom pouzfvam 
pocas DEVATDESIATICH (90) dni odo dha nakupu vyrobne chyby materialu ani vyhotovenia. Ak sa v 
priebehu zarucnej lehoty preukaze, ze media su chybne, napravnym prostriedkom zakaznika je vratenie 
medii spolocnosti HP na vymenu. V pripade, ak spolocnost HP nedokaze vymenit media v primeranej 
casovej lehote, alternativnym opravnym prostriedkom pre Zakaznika je refundovanie kupnej ceny po 
vrateni vyrobku a zniceni vsetkych kopii softveroveho vyrobku na pevnych mediach. 

Oznamovanie narokov zo zaruky. Zakaznik je povinny pisomne oznamit spolocnosti HP vsetky 
zarucne naroky najneskor do tridsiatich (30) dni odo dna skoncenia zarucnej lehoty. 

Obmedzenie zaruky. HP neposkytuje ziadnu inu vyslovnu zaruku, ci uz pisommi alebo ustnu, vo 
vztahu k tomuto vyrobku. Akakofvek implikovana zaruka predajnosti alebo vhodnosti na urcity ucel sa 
obmedzuje na 90 dni trvania tejto pisomnej zaruky. Niektore staty alebo provincie nedovol'uju 
obmedzovat dlzku trvania implikovanej zaruky, preto vyssie uvedene obmedzenie alebo vynatie nemusi 
pre vas platit. Tato zaruka zakaznikovi poskytuje urcene zakonne prava, pricom moze mat aj d'alsie 
prava, lisiace sa v roznych statoch alebo roznych provinciach. 

Obmedzenie zakonnej zodpovednosti a napravnych prostriedkov. NAPRAVNE PROSTRIEDKY 
UVEDENE VYSSIE SU JEDINYMI A VYHRADNYMI NAPRAVNYMI PROSTRIEDKAMI 
POUZIVATEEA. HP ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI NEPREBERA ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE 
PRIAME, NEPRIAME, OSOBITNE, PRlPADNE ANI NASLEDNE SKODY (VRATANE ZMARENEHO 
ZISKU), CI UZ NA ZAKLADE ZARUKY, ZMLUVY, PRIESTUPKU ANI AKEJKOEVEK INEJ 
PRAVNEJ TEORIE. Niektore staty alebo provincie nedovol'uju vynatie ani obmedzenie pripadnych alebo 
naslednych skod, preto vyssie uvedene obmedzenie alebo vynatie nemusi pre vas platit. 

Poskytovanie zarucneho servisu.Zarucny servis moze zakaznik ziskat v najblizsej kancelarii predaja 
HP alebo na inom mieste uvedenom v priruike pouzfvatel'a alebo v servisnej broziire. 

TRANSAKCIE SO ZAKAZNIKMI V AUSTRALII A NA NOVOM ZELANDE: ZARUCNE PODMIENKY, 
KTORE OBSAHUJE TOTO VYHLASENIE, PRI TRANSAKClACH SO ZAKAZNlKMI V AUSTRALII A 
NA NOVOM ZELANDE NEVYLUCUJU ANI NEOBMEDZUJU POVINNE ZAKONNE PRAVA 
ZAKAZNIKA PRI PREDAJI TOHTO VYROBKU MIMO TOHO V ROZSAHU, KTORE ZAKAZNIK MA 
NA ZAKLADE ZAKONA, ALE IDU NAD ICH RAMEC. 

(Rev. 16/03/98) 



Zaruka spolocnosti Hewlett-Packard na rok 2000 

Spolocnost HP s ohl'adom na vsetky podmienky a obmedzenia zarucneho vyhlasenia spolocnosti HP, 
poskytovaneho spolu s tymto vyrobkom HP, ruci za to, ze tento vyrobok HP dokaze spravne 
vyhodnocovaf datumove lidaje (vratane vypoctu, porovnavania a usporaduvania, avsak bez obmedzenia 
platnosti na tu uvedene priklady) od dvadsiateho do dvadsiateho prveho storocia aj medzi nimi, a roky 

1999 a 2000, vratane vypoctov prestupnych rokov, pri ich pouziti v sulade s dokumentaciou k vyrobku 
dodavanou HP (vratane vsetkych navodov na instalaciou suborov oprav alebo modernizacii) pod 
podmienkou, ze vsetky ostatne vyrobky (tzn. hardverove, softverove a firmverove) pouzite v kombinacii s 
takymto vyrobkom (resp. vyrobkami) HP si budu spravne vymiehat udaje medzi sebou. Zaruka na rok 

2000 plati az do 31. januara 2001. 

(Rev. 21/03/98) 
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Fyzikalne charakteristiky 



Blizsie informacie sa uvadzaju v katalogovom liste osobneho poci'taca, ktory najdete v kniznici na lokalite 
spolocnosti HP na sieti web www . hp . com/ desktop . 



Charakteristika 


Popis 


Hmotnosf (bez monitora a klavesnice) 


8,7 kg (19 libier) 


Rozmery 


S frka : 41,8 cm (16,5 palca) 
Vyska: 14,0 cm (5,5 palca) 
Hlbka: 37,5 cm (14,8 palca) 


Rozmer v podoryse 


0,157 m 2 (1,68 ft 2 ) 


Skladovacia teplota 


-40°Caz70°C (-40°Faz 158°F) 


Skladovacia vlhkosf 


8% az 85% (relatfvna), bez kondenzacie pri 40°C (104°) 


Prevadzkova teplota 


5°Caz35°C(41 °Faz95°F) 


Prevadzkova vlhkosf 


15% az 80% (relatfvna) 


Napajacie napatie 


Vstupne napatie: 1 00 - 1 27 V, 200 - 240V striedavych (volic siefoveho napatia) 
Vstupna frekvencia: 50/60 Hz 
Maximalny vykon: 90W trvaly 



Prfkon 



Pnkon 

Windows NT 4.0, Windows 95 a Windows 98. 


115V/60Hza 230V/50Hz 


Prevadzka so vstupom/vystupom 


<57W 


Prevadzka bez vstupu/vystupu 


<36W 


Pohotovostny rezim (iba Windows 95/98) 


<23W 


Vypnuty 


<3W 



POZNAMKA Ked' je osobny poci'tac vj^pnuty sietovym vypmacom, ktory sa nachadza na celnom 

paneli, spotreba poklesne pod 5 W, nikdy vsak neklesne na nulu. Osobitna 
metoda zapmania a vypmania, pouzita na tomto osobnom poci'taci, vyrazne 
predlzuje zivotnost napajacieho zdroja. Zm'zenie spotreby vo vypnutom rezime na 
nulu sa dosiahne bud odpojem'm osobneho poci'taca od sietovej zasuvky alebo 
pouziti'm napajacieho zdroja s vypmacom. 



Vyzarovany akusticky sum 



Vyzarovany akusticky sum 
(Merany podra normy ISO 7779) 


Akusticky vykon 


Akusticky tlak 


Prevadzka (typicke hodnoty) 


LwA < 39 dB 


LpA < 35 dB 


Prevadzka s prfstupom na pevny disk (typicke 
hodnoty) 


LwA < 40 dB 


LpA <36 dB 


Prevadzka s prfstupom na disketu (typicke 
hodnoty) 


LwA < 44 dB 


LpA<41 dB 



Atlas dokumentacie osobneho pocitaca 



Ak chcete. 



Nastavenie osobneho 
pocitaca 



Prestudujte si navody na 
odstrafiovanie problemov 
pocitaca a informacie 
o vsetkych dostupnych 
moznostiach technickej 
podpory. 



Nastavovaf 



Tato prirucka 

Nastavenie a pouzivanie osobneho 
pocitaca 



Odstrafiovanie problemov 
a technicka podpora 



Tato prirucka 

Zaklady riesenia problemov 

(Iba suhrnne informacie) 



Prirucka odstranovania problemov, 
modernizacie a rozsirovania tohto 
osobneho pocitaca 
www.hp.com/go/vectrasupport 



1 1 


| Referencne informacie j 







Pomocnik pre operacny system v 
rezime on-line 

Start^ Pomocnik^ Obsah vo 
Windows 95 a Windows NT 4.0 

Operacny system 

Prirucka pouilvateTa 



Naucte sa pouzivaf svoj 
operacny system 




Naucte sa udrziavaf, 
modemizovaf a rozsirovaf 
osobny pocitac 




Tato prirucka 
Vymena hardverovych 
komponentov 

Prirucka odstranovania problemov, 
modernizacie a rozsirovania tohto 
osobneho pocitaca 

(podrobne informacie! 
www.hp. com/go/vectrasupport 



